2YMMETOXOI

IATPIKH - ENMIZTHMONIKH
KOINOTHTA kat ENMAITEAMATIEZ
YFEIAZ

EDOAIAZTIKH AAYZIAA:
EONYY, 1AIQTIKA NOZOKOMEIA,
OAPMAKAMNOGHKEZ-OAPMAKEIA

KANONIZTIKEZ APXEZ:
YMOYPTEIA, EOD

Xaptoypadnon enikovwviag He kKupla evdélapepopeva HEpn

NnQz ENKOINQNOYME

e ATIEYOEIAZ AIAAOTO2

e EMIXTHMONIKH
ENHMEPQZH

e EPEYNEZ IKANOIMOIHZHZ

* >YNANTHZEI2

e EPEYNEZ IKANOIMOIHZHZ

e TMHMA EZYMNHPETHZH2
MEAATQN

e JYNANTHZEI>
¢ JYMMETOXH 2TO AHMOzIO
AIANOTO

NYAQNAZ ATOPA

MPOZAOKIEZ

(AKOYME TOYZ 2YMMETOXOYZ)

OAOKAHPQMENH, AZIOMIZTH
EMZTHMONIKH ENHMEPQZH -
EKMAIAEYZH

AIAOANEIA / YNIEYGYNO
MARKETING

MOIOTHTA, AZDAAEIA &
ATMNOTEAEZMATIKOTHTA
MPOIONTQN

AMEZH MNPO2BA>H XE NEE2
OEPATIEIEX

AZIONIZTIA ETAIPEIAZ, KAAH
OHMH

AMEZH KAl NAHPHZ EKTEAEZH
MAPAITEAIQN

MOIOTHTA, AZDAAEIA &
ATMNOTEAEZMATIKOTHTA TOY
OAPMAKOY

ZYMMOPO®QIH ME KANONIZTIKO

& NOMOGETIKO MAAIZIO

NQz ANTANMOKPINOMAZTE
2TIZ NPOZAOKIEZ KAl ANATKEZ

AIAPKH2 EMIZTHMONIKH ENHMEPQ2H KAI A=IOMNOIHzH
ONOKAHPQMENQN EKMAIAEYTIKQN EPTAAEIQN TIA TOY2
EPFTAZOMENOY2 MAZ KAI THN IATPIKH KOINOTHTA

MAHPHZ ENAPMONIZH ME TO KANONIZTIKO MAAIZIO, TOY2
KAAAIKOY2 KOAIKEZ AEONTOAOTIAZ KAI TAKTIKOI
EZQTEPIKOI EAETXOI

MIZTOMNOIHZEIX KAl AIAPKEIZ EAEFXOI AZDAAEIAZ,
AMOTEAEZMATIKOTHTAZ, NMOIOTHTALZ ®APMAKQN KAl
E®APMOTIH YWHAQN MPOTYMQN AIAXEIPIZHE ®APMAKQN

EMENAYZH XTHN EIZATQrH ®APMAKQN T1A 2MANIEX
MAGH2EIZ

YWHAO ENIMEAO EZYMHPETHZHZ

MIZTOMNOIHZEIZ KAl AIAPKEIZ EAEFXOI AZDAANEIAZ,
ATOTEAEZMATIKOTHTAZ, NMOIOTHTAZ ®APMAKQN KAl
EDAPMOTH YWHAQN MPOTYNQN AIAXEIPIZHX ®APMAKQN

MAHPHZ ENAPMONIZH ME TO EONIKO KANONIZTIKO
MAAIZI0, TOYZ EONIKOYZ KAl EYPQMAIKOYZ KAAAIKOYZ
KQAIKEX AEONTOAOTIAZ KAI TAKTIKOI EZQTEPIKOI EAETXOI



AIEONEIZ ZYNEPTATE2

AZOENEIZ

* 2YNEXH2 AIAAOTO2

e OAPMAKOENATPYMNNHZH

I2XYPH OE2H - KAGIEPQZH
ATOAOzH
MPOOMTIKEZ ANAMNTY=H2

AZIONIZTIA - EMMIZTOZYNH

MOIOTHTA, AZQAAEIA &
ATMNOTEAEZMATIKOTHTA TOY
OAPMAKOY

AMEZH ANTATMOKPIZH 2E
OEMATA AZOANEIAZ DAPMAKOY

EMIMIZTEYTIKOTHTA KAl
MPOXTAZIA MPOZQMNIKQN
AEAOMENQN

MPOZBAZH >TH OEPATIEIA

AIATHPHZH HTETIKHZ ©OE2HX XTON KAAAO TH2
BIOTEXNOAOTIAZ 2THN EAAAAA KAI THN KYMNPO

YIOOETH2H KAINOTOMQN 2TPATHIKQN MARKETING T1A
TAXEIA AIEIZAYZH XTHN ATOPA

MAKPOTPOGEZMA MNAANA ANAMNTY=HZ KAI
TAXYTHTA NMPOZAPMOIHZ 2TIZ EZEAIZEIZ TON ATOPQN,
EIAIKOTEPA XTON KAAAO ®APMAKOQY 2THN EAAAAA

YIOOETH2H AIEONQN MPOTYMNQN KAI EXQTEPIKQN
AIAAIKAZION

AEZMEYZH 2THN ETAIPIKH YMEYOYNOTHTA

MIZTOMNOIHZEIX KAl AIAPKEIZ EAEFXOI AZDAAEIAZ,
AMOTEAEZMATIKOTHTAZ, NMOIOTHTALZ ®APMAKQN KA
E®APMOTIH YWHAQN MPOTYMQN AIAXEIPIZHE ®APMAKQN
AIAAIKAZIEZ MPOZTAZIAZ MPOZQMIKON AEAOMENQN

AIAPKHZ MPOZMAGEIA TIA AMEZH KAAYWH TON
OAPMAKQN AMNO TA TAMEIA

KAINIKEZ MEAETEZ

EMENAYZH XTHN EIZATQrH ®APMAKQN T1A 2MANIEZ
MAGHZEIZ




Χαρτογράφηση επικοινωνίας με κύρια ενδιαφερόμενα μέρη

ΠΥΛΩΝΑΣ ΑΓΟΡΑ

		ΣΥΜΜΕΤΟΧΟΙ

		ΠΩΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΟΥΜΕ

		ΠΡΟΣΔΟΚΙΕΣ

(ΑΚΟΥΜΕ ΤΟΥΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΟΥΣ)

		ΠΩΣ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΝΟΜΑΣΤΕ

ΣΤΙΣ ΠΡΟΣΔΟΚΙΕΣ ΚΑΙ ΑΝΑΓΚΕΣ



		ΙΑΤΡΙΚΗ - ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ και ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΕΣ ΥΓΕΙΑΣ

		· ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΔΙΑΛΟΓΟΣ

· ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ 

· ΕΡΕΥΝΕΣ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ 

		· ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗ, ΑΞΙΟΠΙΣΤΗ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ - ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ



· ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ / ΥΠΕΥΘΥΝΟ MARKETING 



· ΠΟΙΟΤΗΤΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ & ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ 



· ΑΜΕΣΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΝΕΕΣ ΘΕΡΑΠΕΙΕΣ



· ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ, ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ

		ΔΙΑΡΚΗΣ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΕΡΓΑΛΕΙΩΝ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥΣ ΜΑΣ ΚΑΙ ΤΗΝ ΙΑΤΡΙΚΗ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ



ΠΛΗΡΗΣ ΕΝΑΡΜΟΝΙΣΗ ΜΕ ΤΟ ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ, ΤΟΥΣ ΚΛΑΔΙΚΟΥΣ ΚΩΔΙΚΕΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΙ ΤΑΚΤΙΚΟΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΙ ΕΛΕΓΧΟΙ



ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΔΙΑΡΚΕΙΣ ΕΛΕΓΧΟΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ, ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΥΨΗΛΩΝ ΠΡΟΤΥΠΩΝ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ



ΕΠΕΝΔΥΣΗ ΣΤΗΝ ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΓΙΑ ΣΠΑΝΙΕΣ ΠΑΘΗΣΕΙΣ



		ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗ ΑΛΥΣΙΔΑ:

ΕΟΠΥΥ, ΙΔΙΩΤΙΚΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ, ΦΑΡΜΑΚΑΠΟΘΗΚΕΣ-ΦΑΡΜΑΚΕΙΑ

		· ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ

· ΕΡΕΥΝΕΣ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ

· ΤΜΗΜΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΕΛΑΤΩΝ



		· ΑΜΕΣΗ ΚΑΙ ΠΛΗΡΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ



· ΠΟΙΟΤΗΤΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ & ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΦΑΡΜΑΚΟΥ

		ΥΨΗΛΟ ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ



ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΔΙΑΡΚΕΙΣ ΕΛΕΓΧΟΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ, ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΥΨΗΛΩΝ ΠΡΟΤΥΠΩΝ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ



		

ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ: ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ, ΕΟΦ

		· ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ

· ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΟ ΔΗΜΟΣΙΟ ΔΙΑΛΟΓΟ

		· ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ ΜΕ ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΟ & ΝΟΜΟΘΕΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

		

ΠΛΗΡΗΣ ΕΝΑΡΜΟΝΙΣΗ ΜΕ ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ, ΤΟΥΣ ΕΘΝΙΚΟΥΣ ΚΑΙ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥΣ ΚΛΑΔΙΚΟΥΣ ΚΩΔΙΚΕΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΙ ΤΑΚΤΙΚΟΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΙ ΕΛΕΓΧΟΙ





		ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ

		· ΣΥΝΕΧΗΣ ΔΙΑΛΟΓΟΣ

		· ΙΣΧΥΡΗ ΘΕΣΗ - ΚΑΘΙΕΡΩΣΗ



· ΑΠΟΔΟΣΗ



· ΠΡΟΟΠΤΙΚΕΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ



· ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑ - ΕΜΠΙΣΤΟΣΥΝΗ

		ΔΙΑΤΗΡΗΣΗ ΗΓΕΤΙΚΗΣ ΘΕΣΗΣ ΣΤΟΝ ΚΛΑΔΟ ΤΗΣ ΒΙΟΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ ΚΑΙ ΤΗΝ ΚΥΠΡΟ



ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΚΑΙΝΟΤΟΜΩΝ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ MARKETING ΓΙΑ ΤΑΧΕΙΑ ΔΙΕΙΣΔΥΣΗ ΣΤΗΝ ΑΓΟΡΑ 



ΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΑ ΠΛΑΝΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ 

ΤΑΧΥΤΗΤΑ ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗΣ ΣΤΙΣ ΕΞΕΛΙΞΕΙΣ ΤΩΝ ΑΓΟΡΩΝ, ΕΙΔΙΚΟΤΕΡΑ ΣΤΟΝ ΚΛΑΔΟ ΦΑΡΜΑΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ



ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΔΙΕΘΝΩΝ ΠΡΟΤΥΠΩΝ ΚΑΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ



ΔΕΣΜΕΥΣΗ ΣΤΗΝ ΕΤΑΙΡΙΚΗ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΑ 



		ΑΣΘΕΝΕΙΣ

		· ΦΑΡΜΑΚΟΕΠΑΓΡΥΠΝΗΣΗ

		· ΠΟΙΟΤΗΤΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ & ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΦΑΡΜΑΚΟΥ



· ΑΜΕΣΗ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΦΑΡΜΑΚΟΥ



· ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ



· ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΗ ΘΕΡΑΠΕΙΑ

		

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΔΙΑΡΚΕΙΣ ΕΛΕΓΧΟΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ, ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΥΨΗΛΩΝ ΠΡΟΤΥΠΩΝ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ



ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 



ΔΙΑΡΚΗΣ ΠΡΟΣΠΑΘΕΙΑ ΓΙΑ ΑΜΕΣΗ ΚΑΛΥΨΗ ΤΩΝ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΑΠΟ ΤΑ ΤΑΜΕΙΑ 



ΚΛΙΝΙΚΕΣ ΜΕΛΕΤΕΣ 



ΕΠΕΝΔΥΣΗ ΣΤΗΝ ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΦΑΡΜΑΚΩΝ ΓΙΑ ΣΠΑΝΙΕΣ ΠΑΘΗΣΕΙΣ









